لجنة الكفاءة الجامعية – كلية تكنولوجيا المعلومات					‏14‏/5‏/2020
نشرة توضيحية للتحضير لامتحان الكفاءة الجامعية للطلبة المتوقع تخرجهم في الفصل الثاني او الصيفي للعام الدراسي 9201-2020، طلبة كلية تكنولوجيا المعلومات ، جامعة البترا
1- التقدم للامتحان الزامي لكافة الطلبة المتوقع تخرجهم للفصل الثاني او الصيفي من العام الحالي ومن شروط التخرج: اذا لم يتقدم الطالب للامتحان لا يتخرج حتى ولو استكمل باقي متطلبات التخرج في جامعة البترا (لن يكون هناك امتحان تكميلي).
2- الامتحان محوسب ومكون من مستويان - عام ودقيق - ويحتوي على 75 اسئلة متعددة الاجابات ، 30 سؤال للمستوى العام و 45 للمستوى الدقيق ، (الزامي ان يحضر الطالب اثبات هوية احوال مدنية للأردنيين او جواز السفر لغير الاردنيين).
3- موعد عقد الامتحان سيعلن عنه في حينه 
4- سيعقد امتحان تجريبي ثاني محوسب لطلبة الكلية (يعلن عنه لاحقا) ويشمل 75 سؤال تغطي المستويان اعلاه.
5- تمت اضافة جميع الطلبة المتوقع تخرجهم على مادة امتحان الكفاءة الجامعية على نظام المودل و التي يتوفر فيها مجموعة هائلة من الاسئلة في المستويين.


	مهارات المستوى العام (15 مهارة)
	المواد المتوقع ان تغطي اسئلة المستوى الدقيق لتخصص

	
	علم الحاسوب
	الشبكات الحاسوبية
	هندسة البرمجيات
	نظم المعلومات الحاسوبية

	التفكير الناقد ، الثقافة المعلوماتية ، المعرفة بالحقوق والواجبات ، المعرفة بالقواعد والسلوكيات الأخلاقية ٌ ، البحث العلمي وتفسير النتائج ، المعالجة الرياضية ، المعالجة اللفظية ، مهارات التواصل ، مهارات حل المشكلة والعمل في فريق ، مهارات الحاسوب ، مهارات القدرة على التكيف ، المهارات التنظيمية ، مهارات القيادة ، مهارة اللغة العربية
	رياضيات متقطعة ، نظرية الحوسبة ، برمجة الوسائط المتعددة ، الرسم بالحاسوب ، الشبكات اللاسلكية ، امن المعلومات والشبكات ، تنظيم الحاسوب ، معمارية الحاسوب ، الذكاء الإصطناعي ، تصميم لغات البرمجة ، لغة برمجة (1) و (2) ، البرمجة المرئية ، برمجة الانترنت ، تصميم وتحليل الخوارزميات ، تراكيب بيانات ، قواعد بيانات (1) ، تصميم منطق الحاسوب ، انظمة التشغيل ، تحليل الانظمة وتصميمها ، هندسة البرمجيات ، مدخل الى الشبكات وتراسل البيانات ، كتابة تقنية واساليب البحث العلمي
	امن المعلومات والشبكات ، الشبكات المحلية والواسعة ، شبكات الوسائط المتعددة ، تخطيط وادارة الشبكات ، امن المعاملات الالكترونية ، بروتوكولات الانترنت المتقدمة ، برمجة التطبيقات اللاسلكية ، برمجة الشبكات ،  تنظيم ومعمارية الحاسوب ، الشبكات اللاسلكية ، رياضيات متقطعة ، لغة برمجة (1) و (2) ، البرمجة المرئية ، برمجة الانترنت ، تصميم وتحليل الخوارزميات ، تراكيب بيانات ، قواعد بيانات (1) ، تصميم منطق الحاسوب ، انظمة التشغيل ، تحليل الانظمة وتصميمها ، هندسة البرمجيات ، مدخل الى الشبكات وتراسل البيانات ، كتابة تقنية واساليب البحث العلمي
	ادارة قواعد البيانات ، فحص البرمجيات ، ادارة مشاريع تكنولوجيا المعلومات ، منهجيات تصميم البرمجيات ، هندسة الإحتياجات ، إدارة الجودة و تطوير العمليات ، تنظيم ومعمارية الحاسوب ،  رياضيات متقطعة ، لغة برمجة (1) و (2) ، البرمجة المرئية ، برمجة الانترنت ، تصميم وتحليل الخوارزميات ، تراكيب بيانات ، قواعد بيانات (1) ، تصميم منطق الحاسوب ، انظمة التشغيل ، تحليل الانظمة وتصميمها ، هندسة البرمجيات ، إدارة نماذج البرمجيات ، مدخل الى الشبكات وتراسل البيانات ، امن المعلومات والشبكات ، كتابة تقنية واساليب البحث العلمي
	نظم المعلومات الادارية ، التجارة الالكترونية (1) ، ادارة قواعد البيانات ، مستودعات البيانات ، تخطيط موارد المؤسسات ، تنقيب البيانات ، ادارة الشبكات ، امن المعلومات والشبكات ، رياضيات متقطعة ، لغة برمجة (1) و (2) ، البرمجة المرئية ، برمجة الانترنت ، تصميم وتحليل الخوارزميات ، تراكيب بيانات ، قواعد بيانات (1) ، انظمة التشغيل ، تحليل الانظمة وتصميمها ، هندسة البرمجيات ، الذكاء الإصطناعي ، أنظمة استرجاع البيانات ، ادارة انظمة المعلومات ، مدخل الى الشبكات وتراسل البيانات ، كتابة تقنية واساليب البحث العلمي


بالتوفيق للجميع
التفكير الناقد: هو التفكير التحققي والتأملي والذي يتم من خلاله التركيز على المعتقدات والآراء كافة.
الثقافة المعلوماتية: هي التعرف على الحاجة الى المعلومات والقدرة على البحث عنها والوصول اليها من خلال المهارات المكتسبة والتقنية وتقييمها ونقدها واستخدامها بكفاءة وابداعية في اتخاذ القرارات وحل المشكلات. 
البحث العلمي وتفسير النتائج: البحث العلمي أو البحث بالطريقة العلمية هو سلوك إنساني منظم يهدف استقـصاء صـحة معلومـة أو فرضـية أو توضـيح لموقـف أو ظـاهرة وفهـم أسـبابها وآليـات معالجتها أو إيجاد حل ناجح لمشكلة محددة أو سلوكية اجتماعية تهم الفرد والمجتمـع أو اختبار مدى نجاح تقنيات جديدة لتطوير الإنتاج كإدخال الزراعة بدون تربة او نظم جديدة في إنتاج الخضار واختبار نجاح أنواع و أصناف جديدة محددة لهذه الزراعة. تفسير النتائج يتضمن 1- ذكر نتائج البحث المهمة ، 2- يجب أن تجيب نتائج البحث عن أسئلة البحث وفروضه ، 3- تلخيص نتائج البحث ، 4- وضع جداول وأشكال توضح نتائج البحث.
المعالجة اللفظية: هي معالجة الكلمات والجمل التي يلفظها او يستمع لها الشخص وتنقسم الى جزءان: 1- حفظ وتكرار الكلمة ، 2- فهم معنى الكلمة والعبارة وكيفية استخدامها وترميزها من خلال تحويل الكلمات إلى أفكار غير لفظية / الأفكار / الصور / المفاهيم.، 3- عادة ما تجلب المعلومات المشفرة إلى الذهن المعلومات الأخرى المخزنة في الذاكرة والتي تم ربطها بطريقة أو بأخرى بالمعلومات الجديدة ، 4- يجب أن تصبح المعلومات الجديدة متكاملة في نظام المعرفة الخاصة بالمستمع. 
مهارات التواصل: من أهم المهارات التي لا يستطيع الانسان العيش بدونها ، حيث أن الانسان يرتبط بمن حوله ارتباطاً وثيقاً من أجل مواصلة الحياة بشكل طبيعي ، والاتصال هو واحد من أهم العمليات الاجتماعية . يكون أساس عملية الاتصال على تبادل معلومات وأفكار بين الناس ، كما أن فيها تبادل حضارات وثقافات بين الناس ، كما أن عملية الاتصال لها شروط وأركان ، ولها أجزاء لا تتم عملية الاتصال بدونها . كما أن عملية الاتصال تقوم على ثلاثة أركان ، وهم المرسل والمستقبل والأداة التي يتم بها الاتصال ، والمادة التي تنتقل خلال الاتصال 
مهارات حل المشكلة والعمل في فريق: مفهومَ "حل المشكلات" بأنه عملية تفكيرية يستخدم الفرد فيها ما لديه من معارف مكتسبة سابقة ومهارات؛ من أجل الاستجابة لمتطلبات موقف ليس مألوفًا له، وتكون الاستجابة بمباشرة عمل ما يستهدف حلَّ التناقض أو اللبس أو الغموض الذي يتضمنه الموقف، وقد يكون التناقض على شكل افتقارٍ للترابط المنطقي بين أجزائه، أو وجود فجوة أو خلل في مكوناته ، طرق ايجاد سبب المشكلة: 1- طريقة السبب والتاثير (Fishbone) ، طريقة تويوتا (5 why) ، طرق حل المشكلات: العصف الذهني ( Brainstorming ) ، تحليل نقاط القوة والضعف  ،( SWOT Analysis ) ،  عجلة PDCA ، D8 لحل المشكلات.
مهارات القدرة على التكيف: المرونة تكمن في القدرة على التكيف بنجاح، وهي مهارة تستحق التطوير كونها تساعد على محاربة الإجهاد وتحسّن من جودة النوم، وتزيد من مستويات السعادة لدى الشخص كما تعزز صحته النفسية والجسدية. بعض الاستراتيجيات التي تساعد على الحفاظ على رباطة الجأش والتكييف مع الأحداث المختلفة: 1- ادارة العواطف ، 2- الايجابية ، 3- العيش بشكل جيد ، 4- ايجاد الحلول للمشاكل.
المهارات التنظيمية: أسس للمهارات التنظيمية يجب أن تشكل أسس المهارات التنظيمية التالية العمود الفقري لأي نظام إنتاجية فعّال ، فعندما يمتلك الشخص تلك المهارات ويستخدمها بفاعلية، سيرى تطور كبير في إدارة وقته وفي الإنتاجية: 1- الالمام بالمهمة ، 2- المعالجة ، 3- التنظيم ، 4- المراجعة ، 5- التنفيذ.
مهارات القيادة: المهارات السلوكية والتنظيمية اللازمة للقيادة الإدارية ومن أهمها ما يلي :  إدارة الذات ،  إدارة الوقت ، إدارة الاجتماعات ،  إدارة ضغوط العمل ،  إدارة الصراع ( الخلافات) ، إدارة الإخفاق ، إدارة التغيير.



	Computer Science Program
	
	Computer Network

	# 
	Competence from HEAC 
	Courses 
	
	# 
	Competence from HEAC 
	Courses 

	1. 
	An ability to apply knowledge of computing and mathematics in the development of computer algorithms and solutions.
	Numerical Analysis, Discrete Math, Data Base Algo, Data Structures, Java, Internet Prog, Visual Prog, Logic, Comp Org, Comp Arch, Operating Systems AI, Computation Theory, PLD, Multimedia prog, Computer Graphics, Human Comp Interaction, Soft Eng, Syst Anal & Design, Wireless Networks, Int to Data Comm & Networks, Information and Net Security
	
	1. 
	Ability to apply analytical and critical thinking skills for solving organizational problems.
	LAN/WAN Networks, NPA, MMN, Information and Network Security, Securing e-Transactions, Net Mon & Doc, Network Programming, Network Protocols, Wireless Networks, Logic, Computer Organization and Architecture, Operating systems, Numerical Analysis, Discrete Math, Data Base, Net Adm, Algo, Data Structures, Java, Internet Prog, Visual Prog, Soft Eng, Syst Anal & Design

	2. 
	An ability to analyze a problem or a system, and identify and define the computing requirements appropriate to its solution
	
	
	2. 
	Ability to analyze a problem, identify and define the computing requirements to its solutions.
	

	3. 
	An ability to design, implement, and evaluate a computer-based system, process, algorithm, component, database, or program to meet desired needs
	
	
	3. 
	Ability to design, implement, and evaluate a computer-based system, component, or process of an information system to meet desired needs.
	

	4. 
	An ability to write programs that are well structured, modular, well documented, efficient, and correct with respect to a specification.
	
	
	4. 
	Ability to plan, design, implement and troubleshoot simple and complex networks.
	

	
	
	
	
	5. 
	Ability to demonstrate comprehensive understanding for information and network security; planning, risk management, security technologies, and personnel.
	

	
	
	
	
	6. 
	Ability to describe different network structures and protocols, and identify the hardware and software solutions that can be employed to create, protect, maintain, and repair each type of network.
	

	
	
	
	
	7.
	Ability to apply in-depth knowledge of wireless communications principles systems, and networks to the solution of wireless engineering problems
	

	
	
	
	
	8.
	Ability to apply analytical and critical thinking skills for solving organizational problems that are related to networks integration and authorized access through various networks with different policies.
	



	Software Engineering
	
	Computer Information Systems

	# 
	SE Competences 
	Courses 
	
	# 
	Competence from HEAC 
	Courses 

	1.
	An ability to apply knowledge of computing and mathematics in the development of computer algorithms and solutions
	IT Project Management, DBA, Numerical Analysis, Discrete Math, Data Base, Algo, Data Structures, Java, Internet Prog, Visual Prog, WirAppProg, Logic, Comp Org & Arch, Operating Systems, Soft Eng, Syst Anal & Design, Wireless Networks, Int to Data Comm & Networks, Information and Net Security, Quality Management and Process Improvement, Req Eng, Software Testing, Software design methodologies, Soft Conf Manag
	
	1.
	Ability to apply analytical and critical thinking skills for solving organizational problems.
	MIS, Network Administration, Data Base Administration, Data base, Data Warehousing, Data Mining, ISM, IRS, ERP, e-commerce (1), Information & Network Security, Computer Organization and Architecture, Operating systems, Discrete Math, Algo, Data Structures, Java, Internet Prog, Visual Prog, IDCN, e-Tech App, WAP, Soft Eng, Syst Anal & Design

	2.
	An ability to analyze a problem or a system, and identify and define the computing requirements appropriate to its solution.
	
	
	2.
	Ability to analyze a problem, identify and define the computing requirements to its solutions.
	

	3.
	An ability to design a computer-based system, process, algorithm, quality plan, component, database, or program to meet desired needs.
	
	
	3.
	Ability to design, implement and evaluate a computer-based system, component, or process of an information system to meet the desired needs
	

	4.
	An ability to create a software project that is well structured, modular, well documented, efficient, and correct based on the quality models and apply software engineering when solving problems
	
	
	4.
	Ability to solve problems related to programming, networking, database, and Web design in the Information Technology environment
	

	5.
	Ability to plan, run, monitor, control, document and finish any software project.
	
	
	5.
	Ability to identify the potential local and global impact of information systems solutions on individuals, organization and the society.
	

	6.
	Be able to demonstrate an understanding of advanced knowledge of the practice of software engineering, from vision to analysis, design, validation and deployment, using critical thinking and judgment
	
	
	6.
	Ability to evaluate and implement organizational planning, design, and integration of information systems solutions in a competitive environment.
	

	7.
	Ability to evaluate the impact of potential solutions to software engineering problems in a global society, using their knowledge of contemporary issues and emerging software engineering trends, models, tools, and techniques
	
	
	7.
	Ability to identify innovative and efficient solutions in continuing professional development.
	

	8.
	An Ability to apply abstraction, modeling and software engineering methods to the scoping, analysis, design, construction and operation of a software system
	
	
	8.
	Ability to develop an understanding of the best practices and standards and their application.
	

	9.
	An ability to validate and test a software solution
	
	
	9.
	Ability to understand legal, information security and social issues associated with information systems.
	

	10.
	The ability to s elicit, analyze and specify the software requirements through a productive working relationship with various stakeholders of the project.
	
	
	10.
	Ability to manage data, implement their appropriate storage, retrieval and analysis to discover useful patterns and predict future trends.
	

	11.
	An ability to apply relational database concepts, principles, and theories to designing and creating information systems
	
	
	11.
	An ability to apply knowledge of computer networks concepts and principles to solving problems related to networked computer systems.
	

	12
	An ability to apply computer networks, operating system and hardware concepts and principles to problem solving in the context of computer systems
	
	
	
	
	

	13
	[bookmark: _GoBack]An Ability to apply best practices related to software maintenance.
	
	
	
	
	

	14
	An Ability to apply best practices related to software Quality and Reliability
	
	
	
	
	

	15.
	An ability to document a software product
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